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manutenzione
La messa in rete del sito è lʼinizio del progetto di 
comunicazione.

La fine è lʼinizio

Testing
Manutenzione
Statistiche

> statistiche

https://www.google.com/analytics/home/report?rid=1400651et=&scid=149131
https://www.google.com/analytics/home/report?rid=1400651et=&scid=149131
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evoluzioni



applicazioni
Contiene le notizie utili in merito ad un evento o museo: 
date, orari, comunicati stampa, contatti ...
Rappresenta lʼestensione in rete dellʼufficio informazioni 
ed è complementare alla visita in loco da parte dellʼutente.

> Museo Egizio di Torino
> Museo di Rivoli

Il sito informativo
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Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo

http://www.museoegizio.org/index.jsp
http://www.museoegizio.org/index.jsp
http://www.castellodirivoli.org
http://www.castellodirivoli.org


applicazioni
Quando le notizie utili riguardano, in modo centralizzato, 
una rete di strutture lʼutente può trovare informazioni 
molteplici per un percorso più vasto.
Può essere utile in questo caso inserire modalità di 
personalizzazione.

> Polo museale fiorentino
> Museums of Canada

Il sito network

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://www.polomuseale.firenze.it/benvenuto.asp
http://www.polomuseale.firenze.it/benvenuto.asp
http://www.virtualmuseum.ca/English/index_noflash.html
http://www.virtualmuseum.ca/English/index_noflash.html


applicazioni
Per museo virtuale si indica una quantità di realizzazioni 
diverse, sia come tecnologia che come user experience.
Alle informazioni relative al museo reale si aggiungono una 
serie di contenuti fruibili solamente in rete che 
arricchiscono la navigazione dellʼutente. 
Un esempio sono le trasmissioni di canali podcast e 
videocast.

> Walker Art Center
> Maxxi

Il museo virtuale complementare

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://channel.walkerart.org/
http://channel.walkerart.org/
http://www.darc.beniculturali.it/MAXXI/
http://www.darc.beniculturali.it/MAXXI/


applicazioni
Una versione del museo virtuale è quella cosiddetta del 
museo impossibile nel quale, grazie alle possibilità della 
rete, vengono riunite opere che non sarebbe possibile 
vedere nella realtà o presentarle con tecnologie di 
fruizione normalmente impossibili.

> Museo virtuale Iraq

Il museo virtuale impossibile

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://www.virtualmuseumiraq.cnr.it/homeITA.htm
http://www.virtualmuseumiraq.cnr.it/homeITA.htm


applicazioni
Collegato al museo reale, il tour virtuale permette una 
visita ai luoghi e agli oggetti esposti con una maggiore 
semplicità e profondità di informazioni rispetto alla visita 
tradizionale. Fra le tecnologie più utilizzate la 
rappresentazione fotografica Qtvr (QuickTime Virtual 
Reality) e quella grafica in 3D. 

> Mart
> Pompei
> Duomo di Milano

Il museo virtuale e il virtual tour

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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> Rijks

http://www.mart.trento.it/virtual_tour.jsp?ID_LINK=357&area=42
http://www.mart.trento.it/virtual_tour.jsp?ID_LINK=357&area=42
http://www.pompeiisites.org/index.jsp?idProgetto=4&idLinguaSito=1%23
http://www.pompeiisites.org/index.jsp?idProgetto=4&idLinguaSito=1%23
http://www.duomomilano.it/
http://www.duomomilano.it/
http://www.rijksmuseum.nl/meesterwerken?lang=en
http://www.rijksmuseum.nl/meesterwerken?lang=en
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applicazioni
Quando lʼesposizione avviene esclusivamente on line e 
non vi sono rapporti con eventi reali, possiamo parlare 
allora di museo virtuale digitale.

> Ministero della Difesa
> MuVA

Il museo (veramente) virtuale

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://www.difesa.it/Museo+virtuale/
http://www.difesa.it/Museo+virtuale/
http://www.muva.it/
http://www.muva.it/


applicazioni
Quando il museo virtuale è posizionato allʼinterno di un 
intero ambiente virtuale abbiamo il passaggio ad un altro 
livello di realtà.
Unʼesperienza del tutto autonoma dalla realtà come nel 
caso di Second Life, ma che attira lʼinteresse dei media e 
la ristretta schiera dei tecnofili.

> SL

Il museo in unʼaltra realtà

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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applicazioni
La presenza sui principali Socila Network (FaceBook, 
YouTube, Twitter, Flickr, iCal, RSS) costituisce oggi un 
indispensabile canale per mantenere i contatti con 
visitatori e fans dei musei.

> V&A
> Metropolitan
> ArtShare

Sui Social Network

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo

http://www.vam.ac.uk/activ_events/do_online/facebook/index.html
http://www.vam.ac.uk/activ_events/do_online/facebook/index.html
http://www.flickr.com/groups/metmuseum
http://www.flickr.com/groups/metmuseum
http://apps.facebook.com/artshare/index.php?t=m&uid=679514769
http://apps.facebook.com/artshare/index.php?t=m&uid=679514769
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Attività su Twitter
dei principali musei 
del mondo 
(settembre 2009)



applicazioni
Parallelamente allo sviluppo dei social network sono 
aumentate anche le offerte di piattaforme quali YouTube, 
Vimeo, Blip Tv, per lo sviluppo di canali multimediali 
personalizzati.

> V&A
> Brooklin Museum

Channels tematici

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://vimeo.com/vamuseum
http://vimeo.com/vamuseum
http://www.youtube.com/user/BrooklynMuseum
http://www.youtube.com/user/BrooklynMuseum


applicazioni
La straordinaria diffusione di device quali gli smart phone 
rende possibile una fruizione di informazioni 
appositamente costruite per la distribuzione su questo 
specifico canale.

> Louvre
> AMNH
> Dallas Museum of Art

Apps

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://itunes.apple.com/app/musee-du-louvre/id337339103?mt=8
http://itunes.apple.com/app/musee-du-louvre/id337339103?mt=8
http://www.amnh.org/apps/
http://www.amnh.org/apps/
http://dallasmuseumofart.mobi/
http://dallasmuseumofart.mobi/


applicazioni
La straordinaria diffusione di device quali gli smart phone 
rende possibile una fruizione di informazioni 
appositamente costruite per la distribuzione su questo 
specifico canale.

> Generator
> MS Tag

Augmented Reality 1

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://qrcode.kaywa.com/
http://qrcode.kaywa.com/
http://www.microsoft.com/tag/
http://www.microsoft.com/tag/


applicazioni
In termini accademici possiamo dire che l’idea alla base della 
Realtà Aumentata è di sovraimporre strati di dati, informazioni 
sopra la realtà o sopra una sua visione attraverso un device 
tecnologico.

> Ara Pacis
> AR iPhone
> AR London
> Tour

Augmented Reality 2

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo
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http://www.youtube.com/watch?v=Q_xF8ujj7ko&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=Q_xF8ujj7ko&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=U2uH-jrsSxs&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=U2uH-jrsSxs&feature=related
http://vimeo.com/9918517
http://vimeo.com/9918517
http://www.youtube.com/watch?v=8EA8xlicmT8
http://www.youtube.com/watch?v=8EA8xlicmT8
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applicazioni
Percorsi e interazioni per un target speciale come quello 
rappresentato dalle giovani generazioni.  

> Graphic Design Museum
> Tate Kids
> WAC Teens

Il museo per i bambini

Difficoltà di aggiornamento
User experience

Costo

http://www.graphicdesignmuseum.nl/en/exhibitions/current/letterlab-kids-/356
http://www.graphicdesignmuseum.nl/en/exhibitions/current/letterlab-kids-/356
http://kids.tate.org.uk/
http://kids.tate.org.uk/
http://teens.walkerart.org/
http://teens.walkerart.org/


grazie.

gianni.sinni@gmail.com
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